15\\ F\" L —

REGLEMENT DE L’'OFFRE GPEC

Article 1 : Organisation

CSP Formation Société anonyme au capital de 160 000 euros immatriculée sous le numéro SIRET 732 056
411 00018 ayant son siege social 66, rue La Fayette - 75009 Paris - Tél. 01 53 24 90 00 - Fax 01 40 22 08 83
vous propose une offre GPEC « Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences ».

Article 2 : Durée de I’offre

Cette offre est ouverte sur la période du 8 janvier 2010 au 30 juin 2010, et concerne les inscriptions souscrites
pour des stages réalisés entre le 8 janvier 2010 et le 30 juin 2010. L'entreprise organisatrice se réserve le droit
d'écourter, de prolonger, de reporter, de modifier ou d'annuler cette offre si les circonstances l'exigent. En tout
état de cause, la responsabilité de I'entreprise organisatrice ne saurait étre engagée et aucune indemnité ne
saurait lui étre demandée a ce titre. Dans de telles circonstances, I'entreprise organisatrice s'engage a en avertir
le commanditaire de la société par email et par l'intermédiaire du site Internet www.csp.fr.

Article 3 : Description et modalités de I'offre

L'offre GPEC se décompose en 3 niveaux :

Questionnaire de positionnement en ligne

Ce module est accessible sur notre site Internet a I'adresse suivante www.csp.fr et vous permet d’'établir votre
autodiagnostic GPEC. Vous bénéficiez de I'avis d’un expert (soit 1 heure de communication téléphonique) afin
d’affiner I'analyse et de vous aider a vous positionner dans une démarche GPEC.

Diagnostic dans les locaux de votre entreprise et Restitution a chaud (1 journée)

Ce module comprend un diagnostic d’1/2 journée réalisée par I'un de nos experts auprés de 2 ou 3
Responsables de votre entreprise. Notre expert réalise sur place une synthése de ce diagnostic et vous
présente ses conclusions orales quant a votre positionnement dans une démarche GPEC (avec une premiére
évaluation des actions nécessaires).

Audit de votre démarche GPEC/Restitution a chaud/Plan d’actions (3 jours)

Ce module comprend un audit de 2 jours réalisé par I'un de nos experts auprés des principaux acteurs
impliqués dans une démarche ou un projet de démarche GPEC dans votre entreprise. Notre expert réalise
ensuite chez CSP une analyse approfondie de cet audit et prépare un rapport d’analyse écrit et un projet de
plan d'actions. L’expert vient ensuite vous présenter ses conclusions dans vos locaux.

La participation aux stages en Inter Entreprises est soumise aux Conditions Générales de Participation 2010
(disponibles sur notre site internet www.csp.fr et en page 408 de notre catalogue 2010).

Cette offre est réservée :

aux prospects c'est-a-dire au(x) nouveau(x) client(s) CSP en 2010 ou client(s) n'ayant pas commandé
de stages en Inter Entreprises sur les années 2008 et 2009

aux clients pour toutes commandes, nouvelles ou additionnelles, de stages en inter entreprises sur
2010

Cette offre n’est pas cumulable avec d’autres offres promotionnelles CSP.
Pour toute validation de participation par courrier ou par téléphone, merci de communiquer le code opération
GPEC.

Article 4 : Prix, Facturation, Réglement de I'offre

Questionnaire de positionnement en ligne

Cette prestation vous sera facturée 500 € HT ou viendra se déduire des facturations correspondant a

2 inscriptions sur 'ensemble de nos stages Inter Entreprises hors offre Bureautique et Langues. L’ensemble
de ces

2 inscriptions devant représenter un minimum de 4 jours de stages.

Diagnostic dans les locaux de votre entreprise et Restitution a chaud (1 journée)

Cette prestation vous sera facturée 1 500 € HT ou viendra se déduire des facturations correspondant a

5 inscriptions sur I'ensemble de nos stages Inter Entreprises hors offre Bureautique et Langues. L’ensemble
de ces

5 inscriptions devant représenter un minimum de 10 jours de stages.

Audit de votre démarche GPEC/Restitution a chaud/Plan d'actions (3 jours)

Cette prestation vous sera facturée 4 500 € HT ou viendra se déduire des facturations correspondant a

12 inscriptions sur I'ensemble de nos stages Inter Entreprises hors offre Bureautique et Langues. L'ensemble
de ces 12 inscriptions devant représenter un minimum de 24 jours de stages.



Pour ces 3 modules, la prestation vous sera facturée dés sa réalisation et vous sera remboursée sous forme
d’avoirs des réalisation de I'ensemble des stages Inter Entreprises correspondant a I'offre choisie.
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